ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN BACK TO BASICS HEALTH GMBH

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen wurden zuletzt am 7. Marz 2024 aktualisiert.

Bitte lesen Sie diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen sorgfaltig durch, bevor Sie
Programme, Produkte und Dienstleistungen von Back to Basics Health GmbH kaufen, nutzen
oder in Anspruch nehmen.

Bedingungen und Konditionen

Unsere Programme, Produkte und Dienstleistungen sind Eigentum der Back to Basics Health
GmbH ("Unternehmen", "wir" oder "uns") und werden von ihr betrieben. Der Begriff "Sie" bezieht
sich auf jeden Kaufer und/oder Nutzer eines unserer Programme, Produkte und/oder
Dienstleistungen.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur Programme, Produkte und Dienstleistungen
("Nutzungsbedingungen") legen fest, wie Sie unsere Programme, Produkte und Dienstleistungen
sowie die Programmmaterialien und deren Inhalt nutzen dirfen. Bitte lesen Sie diese
Nutzungsbedingungen sorgfaltig durch. Wir behalten uns das Recht vor, diese
Nutzungsbedingungen von Zeit zu Zeit zu dndern.

Durch die Nutzung unserer Programme, Produkte und Dienstleistungen stimmen Sie den
Nutzungsbedingungen in der vorliegenden Form zu und sind rechtlich an diese gebunden,
unabhangig davon, ob Sie sie gelesen haben oder nicht. Sollten Sie zu irgendeinem Zeitpunkt
mit diesen Nutzungsbedingungen nicht einverstanden sein, nutzen Sie bitte unsere Programme,
Produkte und Dienstleistungen nicht.

1. Nutzung und Zustimmung

Durch den Kauf oder die Nutzung eines unserer Programme, Produkte oder Dienstleistungen
erklaren Sie sich mit diesen Nutzungsbedingungen sowie mit unserem Haftungsausschluss,
den Allgemeinen Geschaftsbedingungen und der Datenschutzrichtlinie sowie mit allen anderen
Bedingungen einverstanden, und Sie sind verpflichtet, in Ubereinstimmung mit diesen zu
handeln. Der Zugriff auf, der Kauf oder die Nutzung unserer Programme, Produkte,
Dienstleistungen oder Programmmaterialien in jeglicher Form stellt eine Nutzung des
Programmes, der Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien dar und bedeutet |hr
Einverstandnis, an diese Nutzungsbedingungen gebunden zu sein.

2. Rechte an geistigem Eigentum

Unsere beschrankte Lizenz fur Sie. Unsere Programme, Produkte und Dienste sowie das
gesamte Programmmaterial sind unser Eigentum und/oder das unserer verbundenen
Unternehmen oder Lizenzgeber. Der Inhalt unserer Programme, Produkte und Dienste ist,
sofern nicht anders angegeben, unser alleiniges Eigentum oder an uns lizenziert. Dieser Inhalt
umfasst unter anderem das Design, das Layout, das Aussehen, das Erscheinungsbild und die
Grafiken unserer Programm-Materialien sowie alle anderen Materialien oder Aspekte der



Materialien, die wir lhnen zur Verfiigung stellen. Die Vervielfaltigung ist nur in Ubereinstimmung
mit den Urheberrechtsbestimmungen gestattet, die Teil dieser Nutzungsbedingungen sind.

Wenn Sie uber unsere Programme, Produkte oder Dienstleistungen eines unserer
Programmmaterialien erwerben oder darauf zugreifen, gelten Sie als unser Lizenznehmer. Zur
Klarstellung: Alle Inhalte, die Sie Uber uns erhalten, sind unser Eigentum, und Sie erhalten eine
widerrufliche, nicht Ubertragbare Lizenz fur den personlichen, nicht-kommerziellen Gebrauch,
die ausschliesslich auf Sie beschrankt ist. Dies bedeutet, dass Sie unsere Programme, Produkte
oder Dienstleistungen oder die Programmmaterialien nicht in einer Weise nutzen durfen, die
eine Verletzung unserer Rechte darstellt oder die nicht von uns genehmigt wurde.

Ihnen wird eine eingeschrankte Lizenz zur Nutzung unseres Programms, unserer Produkte und
Dienstleistungen sowie der Programmmaterialien mit Genehmigung und Einschrankungen
gewahrt. Das heisst, wenn Sie ein Programm, ein Produkt oder eine Dienstleistung von unserer
Website oder anderweitig erwerben, erwerben Sie das eingeschrankte Recht, die
Programmmaterialien in der Form zu nutzen, die wir Ihnen unter bestimmten Bedingungen, wie
in diesen Nutzungsbedingungen angegeben, zur Verfugung stellen.

Sie sind berechtigt, unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und
Programmmaterialien wie folgt zu nutzen:

Sie durfen kostenlose Ressourcen von unserer Website oder E-Mail-Korrespondenz, E-
Newsletter oder andere offentlich zugangliche Informationen, die NICHT Teil eines
kostenpflichtigen Programms, Produkts oder Dienstes sind, fur Ihren eigenen personlichen oder
geschaftlichen Gebrauch herunterladen und/oder ausdrucken, jedoch nur unter der
Voraussetzung, dass Sie uns namentlich nennen, alle Urheberrechts- und sonstigen
Eigentumsrechte unberuhrt lassen und bei elektronischer Nutzung einen Link zu der/den
Website-Seite(n) angeben, von der/denen die Informationen stammen. Sie durfen auch
Programmmaterial fur Ihren personlichen Gebrauch herunterladen und/oder ausdrucken. Es ist
Ihnen jedoch nicht gestattet, andere unserer Programmmaterialien, einschliesslich Handouts,
zum Weiterverkauf oder zur Massenvervielfaltigung fur lhren eigenen geschaftlichen Gebrauch
weiterzugeben, zu verkaufen, nachzudrucken oder neu zu veroffentlichen.

Informationen, die Sie nicht mit anderen teilen diirfen. Als Lizenznehmer verstehen und
erkennen Sie an, dass unsere Programme, Produkte und Dienstleistungen sowie die
Programmmaterialien von uns unter erheblichem Zeit-, Arbeits- und Kostenaufwand erstellt,
entwickelt oder erworben wurden und dass diese Informationen ein wertvolles, besonderes und
einzigartiges Gut von uns sind, das vor unsachgemasser und/oder unbefugter Nutzung
geschutzt werden muss.

Wenn Sie sich fur unsere Programme, Produkte oder Dienstleistungen anmelden oder
diese erwerben, erkldren Sie sich damit einverstanden, dass lhnen Folgendes eindeutig
und ausdriicklich untersagt ist:

- Sie werden unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien oder
Teile davon nicht kopieren, weitergeben oder stehlen.



- Sie werden unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien in
keiner Weise verwenden, kopieren, anpassen oder so darstellen, als ob sie lhnen gehdren oder
von lhnen erstellt wurden.

- Sie werden unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien nicht
unsachgemass und/oder unbefugt nutzen. Die unsachgemasse und unbefugte Nutzung
umfasst unter anderem das Andern, Kopieren, Reproduzieren, Wiederverdffentlichen,
Hochladen, Posten, Ubertragen, Ubersetzen, Verkaufen, Erstellen abgeleiteter Werke,
Ausnutzen oder Verteilen von Programmmaterialien oder anderen Informationen, auf die Sie
Uber unsere Programme, Produkte oder Dienstleistungen zugreifen oder die Sie Uber diese
erwerben, oder anderer von uns bereitgestellter Mitteilungen fur Ihren eigenen persdnlichen
Gebrauch, fur geschaftliche/kommerzielle Zwecke oder in irgendeiner Weise, mit der Sie Geld
verdienen, auf irgendeine Art und Weise oder in irgendeinem Medium (einschliesslich E-Mail
oder anderer elektronischer Mittel).

- Sie werden unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien nicht
vervielfaltigen, weitergeben, tauschen, verkaufen oder anderweitig an andere Personen
weitergeben, und zwar weder flir den personlichen noch flr den geschaftlichen/kommerziellen
Gebrauch oder in irgendeiner Weise, mit der sie Geld verdienen, unabhangig davon, ob Ihnen zu
dem Zeitpunkt, als Sie die Informationen weitergaben, bekannt war oder nicht, dass die Absicht
bestand, die Programmmaterialien flr den personlichen oder geschaftlichen/kommerziellen
Gebrauch zu verwenden. Das bedeutet, dass Sie unsere Programme, Produkte und
Dienstleistungen oder Programmmaterialien nicht an andere Personen weitergeben oder
verkaufen durfen, damit diese sie fur ihren eigenen persénlichen Gebrauch, fur
geschaftliche/kommerzielle Zwecke oder in irgendeiner Weise, mit der sie Geld verdienen,
kopieren und/oder verwenden kénnen. Sie sind der Einzige, dem eine begrenzte Lizenz zur
Nutzung unseres Programms, Produkts, Dienstes und der Programmmaterialien gewahrt wird.

- Sie werden unsere geistigen Eigentumsrechte, einschliesslich der Urheber- und Markenrechte,
nicht verletzen. Durch das Herunterladen, Ausdrucken oder die anderweitige Nutzung unserer
Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien fur Ihre eigenen
Schulungszwecke erhalten Sie keinerlei Urheberrechte, Markenrechte, geistiges Eigentum oder
Eigentumsrechte an unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien.

- Sie werden keinen Teil unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien fur die Verdffentlichung oder Zusammenstellung in Ilhren eigenen
Produkten, Programmen, Dienstleistungen oder Programmmaterialien fur lhren eigenen
personlichen oder geschaftlichen/kommerziellen Gebrauch oder in irgendeiner Weise, mit der
Sie Geld verdienen, nachdrucken oder neu veroffentlichen.

- Sie werden unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programm-Materialien nicht
in einer Weise nutzen, die eine Verletzung unserer Rechte darstellt, oder in einer Weise, die
nicht von uns durch unsere vorherige schriftliche Zustimmung genehmigt wurde.

- Esist Ilhnen nicht gestattet, unsere Programmmaterialien oder andere Informationen im
Zusammenhang mit unseren Programmen, Produkten oder Dienstleistungen unsachgemass
und/oder unbefugt zu nutzen. Sofern nicht anderweitig ausdrucklich in diesen
Nutzungsbedingungen gestattet, umfasst die unsachgemasse und/oder unbefugte Nutzung
unter anderem das Andern, Kopieren, Reproduzieren, Wiederveroffentlichen, Hochladen,
Posten, Ubertragen, Ubersetzen, Verkaufen, Erstellen abgeleiteter Werke, Ausnutzen oder
Verteilen auf jegliche Art und Weise oder in jeglichem Medium (einschliesslich per E-Mail oder



auf anderem elektronischen Wege) fur kommerzielle Zwecke, Programmmaterialien oder
andere Informationen, auf die Sie Uber unsere Programme, Produkte oder Dienste zugreifen
oder die Sie Uber unsere Programme, Produkte oder Dienste erwerben, oder andere
Mitteilungen, die wir lhnen zur Verfligung stellen und die die Programme, Produkte oder Dienste
fordern oder sich auf diese beziehen, an andere Personen in einer Weise weiterzugeben, die
ihnen Geld einbringt.

- Sie sind sich daruber im Klaren und erklaren sich damit einverstanden, dass die verbotene
Nutzung oder die unsachgemasse und/oder unbefugte Nutzung unserer Programme, Produkte
oder Dienstleistungen oder Programmmaterialien, wie in diesen Nutzungsbedingungen
dargelegt, als Diebstahl und Stehlen betrachtet wird, und wir behalten uns das Recht vor,
Diebstahlim vollen Umfang des Gesetzes zu verfolgen.

- Sie erklaren sich damit einverstanden, dass eine verbotene, unsachgemasse und/oder
unbefugte Nutzung zu zivilrechtlichen Schadensersatzanspruchen fihren und/oder eine Straftat
darstellen kann.

Ihre Lizenz an uns. Durch die Veréffentlichung oder Ubermittlung von Material in oder tiber
unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien, wie z. B.
Kommentare, Beitrage, Fotos, Bilder oder Videos oder andere Beitrage, erklaren Sie, dass Sie
der Eigentimer aller dieser Materialien sind und mindestens 18 Jahre alt sind.

Wenn Sie uns einen Kommentar, ein Foto, ein Bild, ein Video oder einen anderen Beitrag zur
Verwendung auf oder uber unsere Website GUbermitteln, gewahren Sie uns und allen von uns
autorisierten Personen eine unbegrenzte, gebuhrenfreie, unbefristete, unwiderrufliche, nicht-
exklusive, uneingeschrankte, weltweite Lizenz zur Verwendung, zum Kopieren, Andern,
Ubertragen, Verkaufen, Verwerten, zu nutzen, zu kopieren, zu modifizieren, zu Gibertragen, zu
verkaufen, zu verwerten, abgeleitete Werke davon zu erstellen, zu vertreiben und/oder 6ffentlich
aufzufuhren oder auszustellen, ganz oder teilweise, auf jede Art und Weise oder in jedem
Medium, das jetzt bekannt ist oder in Zukunft entwickelt wird, fur jeden Zweck, und uns das
Recht zu gewahren, sie zum Bestandteil unserer aktuellen oder zukunftigen Programme,
Produkte, Dienstleistungen und/oder Programmmaterialien zu machen. Dieses Recht schliesst
ein, dass Sie uns die Nutzung oder Verwertung von Eigentumsrechten oder Rechten an
geistigem Eigentum wie Urheberrechten, Warenzeichen, Dienstleistungsmarken,
Geschaftsgeheimnissen, Patentrechten oder anderen Rechten an geistigem Eigentum im
Rahmen der jeweiligen Rechtsprechung ohne weitere Erlaubnis von Ihnen oder Entschadigung
durch uns gewéahren.

Sie raumen uns und allen von uns beauftragten Personen das Recht ein, Sie als Autor Ihrer
Kommentare, Beitrage, Fotos, Bilder, Videos oder anderer Beitrage mit Namen, E-Mail-Adresse
oder Bildschirmnamen zu identifizieren. Sie erkennen an, dass wir das Recht, aber nicht die
Pflicht haben, Beitrage jeglicher Art von lhnen zu verwenden und anzuzeigen, und dass wir die
Verwendung und Anzeige solcher Beitrage in unseren Programmen, Produkten, Diensten
und/oder Programmmaterialien jederzeit aus beliebigen Griinden einstellen kdnnen.

Medienfreigabe. Durch die Teilnahme an unseren Programmen, Produkten und
Dienstleistungen und die Nutzung unserer Programmmaterialien erklaren Sie sich damit
einverstanden, dass Fotos, Videos und/oder Audioaufnahmen gemacht werden, auf denen Sie,
Ilhre Stimme und/oder |hr Bildnis zu sehen sind. Wir behalten uns nach eigenem Ermessen das



Recht vor, diese Fotos, Videos und/oder Audioaufnahmen und/oder alle anderen Materialien,
die Sie uns in Verbindung mit lhrer Teilnahme an unserem Programm, Produkt oder Dienst in
unseren aktuellen oder zukunftigen Programmen, Produkten oder Diensten und/oder unseren
Marketing- oder Werbemassnahmen zur Verfligung gestellt haben, jederzeit ohne
Entschadigung zu verwenden, weder jetzt noch in der Zukunft.

3. Sicherheit

Wenn Sie sich flir unsere Programme, Produkte oder Dienstleistungen oder
Programmmaterialien bewerben, sich dafur anmelden, sie kaufen oder nutzen, kdnnen wir
personliche Daten und Informationen erfragen und sammeln, einschliesslich, aber nicht
beschrankt auf lhnren Namen, |hre E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Rechnungsdaten,
Kreditkarten- oder Zahlungsinformationen, demografische Informationen, Vorlieben, Interessen
oder andere personlich identifizierende Informationen ("vertrauliche Informationen").

Indem Sie uns solche vertraulichen Informationen zur Verfugung stellen, erteilen Sie uns die
Erlaubnis, diese vertraulichen Informationen zu verwenden und zu speichern. Im Gegenzug
werden wir uns nach besten Kraften bemuhen, lhre vertraulichen Informationen sicher und
vertraulich zu behandeln. Wir treffen Vorkehrungen, um solche vertraulichen Informationen zu
schutzen. Wenn Sie uns vertrauliche Informationen tiber unser Programm, Produkt, unseren
Service oder unsere Programmmaterialien tUbermitteln, ergreifen wir Massnahmen, um die
Sicherheit Ihrer vertraulichen Informationen sowohl online als auch offline zu schutzen.

Aufgrund der Beschaffenheit des Internets kdnnen wir jedoch die Sicherheit lhrer vertraulichen
Informationen oder anderer Daten oder Informationen, die an uns oder Uber unsere Dienste
Ubermittelt werden, nicht vollstandig gewahrleisten oder garantieren; daher erfolgt die
Ubermittlung vertraulicher Informationen, Daten oder anderer Informationen auf lhr eigenes
Risiko.

Wir haben Sicherheitsvorkehrungen getroffen, um den Verlust, den Missbrauch und die
Veranderung der von Ilhnen erhaltenen Informationen zu verhindern, aber wir geben keine
Zusicherungen daruber ab, dass wir in der Lage sind, einen solchen Verlust, einen solchen
Missbrauch, einen solchen Verlust, einen solchen Missbrauch oder eine solche Veranderung
bei lhnen oder bei Dritten zu verhindern.

4. Personliche Verantwortung und Risikolibernahme

Als Lizenznehmer erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Sie unsere Programme, Produkte,
Dienstleistungen und Programmmaterialien nach eigenem Ermessen und auf eigenes Risiko
nutzen. Unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien dienen
ausschliesslich zu Informations- und Bildungszwecken. Sie erklaren sich damit einverstanden
und verstehen, dass Sie alle Risiken Gbernehmen und keine Ergebnisse im Zusammenhang mit
unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen und Programmmaterialien garantiert
werden. Unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien dienen
lediglich dazu, Ihnen Informationen und Hilfsmittel zur Verfigung zu stellen, die Ihnen helfen,
Ihre eigenen Entscheidungen zu treffen. Sie sind allein verantwortlich fir Ihre Handlungen,
Entscheidungen und Ergebnisse, die auf der Nutzung, dem Missbrauch oder der Nichtnutzung
unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien beruhen.



Wir treffen alle Vorsichtsmassnahmen zum Schutz unserer Programme, Produkte,
Dienstleistungen und Programmmaterialien. Aufgrund der Natur des Internets kdnnen wir
jedoch die Sicherheit der Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien
oder der Beitrage oder Informationen, die uns auf oder Uber unsere Website oder unsere
Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien Ubermittelt werden, nicht
vollstandig gewahrleisten oder garantieren. Die Ubermittlung von Beitrdgen oder Informationen
Uber oder durch unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien
erfolgt ausschliesslich auf lhr eigenes Risiko. Wir versichern nicht, dass wir in der Lage sind,
einen solchen Verlust oder Schaden fur Sie oder eine andere Person, Firma oder Einrichtung zu
verhindern, der sich aus der Nutzung unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen und
Programmmaterialien ergibt, und Sie erklaren sich damit einverstanden, dass Sie derartige
Risiken Ubernehmen.

5. Haftungsausschluss

Unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien dienen
ausschliesslich zu Informations- und Bildungszwecken. Soweit gesetzlich zuldssig, schliessen
wir ausdrucklich jegliche Haftung fur direkte, indirekte oder Folgeschaden aus, die lhnen oder
anderen im Zusammenhang mit unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen und
Programmmaterialien entstehen, einschliesslich und ohne Einschrankung jeglicher Haftung fur
Unfalle, Verzogerungen, Verletzungen, Schaden, Verluste, Schaden, Tod, entgangene Gewinne,
personliche oder geschaftliche Unterbrechungen, falsche Anwendung von Informationen,
korperliche oder geistige Krankheiten, Zustande oder Probleme, korperliche, geistige,
emotionale oder spirituelle Verletzungen oder Schaden, Einkommens- oder Umsatzverluste,
Geschaftsverluste, Gewinn- oder Vertragsverluste, erwartete Einsparungen, Datenverluste,
Verlust des Firmenwerts, verschwendete Zeit und fir alle anderen Verluste oder Schaden
jeglicher Art, unabhangig davon, ob sie durch Fahrlassigkeit, Vertragsbruch oder anderweitig
verursacht wurden, selbst wenn sie vorhersehbar waren. Sie erkennen ausdrucklich an und
erklaren sich damit einverstanden, dass wir nicht fur verleumderisches, beleidigendes oder
rechtswidriges Verhalten eines anderen Teilnehmers oder Benutzers des Programms, des
Produkts, des Dienstes oder der Programmmaterialien, einschliesslich Ihnen, haften.

Medizinischer Haftungsausschluss. Unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und
Programmmaterialien durfen in keiner Weise als medizinischer Rat oder Ratschlag fur die
psychische Gesundheit verstanden werden. Die durch unsere Programme, Produkte,
Dienstleistungen und Programmmaterialien zur Verfugung gestellten Informationen sind nicht
als Ersatz fur professionelle medizinische Beratung, Diagnose oder Behandlung gedacht, die
von lhrem eigenen Arzt, Krankenpfleger, Arzthelfer, Therapeuten, Berater, Psychiater,
lizenzierten Diatassistenten oder Erndhrungsberater, Mitglied des Klerus oder einem anderen
lizenzierten oder registrierten Gesundheitsexperten durchgefliihrt werden kann. Missachten Sie
keinen professionellen medizinischen Rat oder zégern Sie nicht, professionellen Rat
einzuholen, nur weil Sie Informationen in unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen
und Programmmaterialien gelesen oder von uns erhalten haben. Setzen Sie die Einnahme von
Medikamenten nicht ab, ohne mit Ihrem Arzt, Krankenpfleger, Arzthelfer, Psychiater oder einer
anderen medizinischen Fachkraft gesprochen zu haben. Wenn Sie ein medizinisches oder
psychisches Problem haben oder vermuten, wenden Sie sich umgehend an Ihren Arzt. Wir
erbringen keine medizinischen oder ernahrungstherapeutischen Leistungen und versuchen
auch nicht, korperliche, geistige oder emotionale Beschwerden, Krankheiten oder Zustande zu



diagnostizieren, zu behandeln, zu verhindern oder zu heilen. Wir erteilen keine medizinischen,
psychologischen oder religidsen Ratschlage jeglicher Art.

Rechtlicher und finanzieller Haftungsausschluss. Unsere Programme, Produkte,
Dienstleistungen und Programmmaterialien dirfen in keiner Weise als Geschafts-, Finanz- oder
Rechtsberatung verstanden werden oder als solche gelten. Die durch unsere Programme,
Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien zur Verfugung gestellten Informationen
sind nicht als Ersatz fur eine professionelle Beratung durch lhren eigenen Buchhalter, Anwalt
oder Finanzberater gedacht. Wir erteilen in keiner Weise finanzielle oder rechtliche Ratschlage.
Wir raten lhnen hiermit, Ihren eigenen Buchhalter, Anwalt oder Finanzberater zu konsultieren,
wenn Sie Fragen und Bedenken bezuglich Ihres eigenen Einkommens und lhrer Steuern haben,
die mit Ihrer spezifischen finanziellen und/oder rechtlichen Situation zusammenhangen. Sie
erklaren sich damit einverstanden, dass wir nicht fur lhren Verdienst, den Erfolg oder Misserfolg
Ihrer Geschaftsentscheidungen, den Anstieg oder Rickgang Ihrer Finanzen oder lhres
Einkommensniveaus oder fur andere Ergebnisse jeglicher Art verantwortlich sind, die sich aus
den Informationen ergeben, die Ihnen durch unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen
und Programmmaterialien prasentiert werden. Sie sind allein fur Ihre Ergebnisse verantwortlich.

Haftungsausschluss fiir Gewinne. Sie nehmen zur Kenntnis, dass wir keine Zusicherungen
hinsichtlich des gesundheitlichen, physischen, mentalen, emotionalen, spirituellen oder
gesundheitlichen Nutzens, des zuklUnftigen Einkommens, der Ausgaben, des Verkaufsvolumens
oder der potenziellen Rentabilitat oder des Verlustes jeglicher Art gemacht haben und machen
werden, die sich aus lhrer Teilnahme an diesem Programm, Produkt, den Dienstleistungen oder
den Programmmaterialien ergeben kénnen. Wir kdnnen nicht garantieren, dass Sie ein
bestimmtes Ergebnis, ob positiv oder negativ, ob finanziell oder anderweitig, durch die Nutzung
unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien erzielen werden,
und Sie akzeptieren und verstehen, dass die Ergebnisse flir jeden Einzelnen unterschiedlich
sind. Wir lehnen auch ausdrucklich jegliche Verantwortung fur die Entscheidungen,
Handlungen, Ergebnisse, die Nutzung, den Missbrauch oder die Nichtnutzung der Informationen
ab, die durch unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien
bereitgestellt oder erhalten werden. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass lhre Ergebnisse
ausschliesslich lhre eigenen sind und wir in keiner Weise fur lhre Ergebnisse haftbar oder
verantwortlich sind.

Gewihrleistungsausschluss. WIR UBERNEHMEN KEINE GARANTIE FUR UNSERE
PROGRAMME, PRODUKTE, DIENSTLEISTUNGEN ODER PROGRAMMMATERIALIEN. SIE
ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS DIE PROGRAMME, PRODUKTE,
DIENSTLEISTUNGEN ODER PROGRAMMMATERIALIEN OHNE MANGELGEWAHR UND OHNE
JEGLICHE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNG BEREITGESTELLT
WERDEN. WIR LEHNEN, SOWEIT DIES NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIG IST, ALLE
AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN AB, EINSCHLIESSLICH, ABER
NICHT BESCHRANKT AUF DIE STILLSCHWEIGENDE GARANTIE DER MARKTGANGIGKEIT, DER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND DER NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN. WIR
UBERNEHMEN KEINE GARANTIE DAFUR, DASS DIE PROGRAMME, PRODUKTE,
DIENSTLEISTUNGEN ODER PROGRAMMMATERIALIEN FUNKTIONSFAHIG,
UNTERBRECHUNGSFREI, KORREKT, VOLLSTANDIG, ANGEMESSEN ODER FEHLERFREI SIND,



DASS MANGEL BEHOBEN WERDEN ODER DASS TEILE DER WEBSITE ODER INHALTE FREI VON
VIREN ODER ANDEREN SCHADLICHEN KOMPONENTEN SIND. WIR UBERNEHMEN KEINE
GARANTIE UND MACHEN KEINE ZUSICHERUNGEN IN BEZUG AUF DIE NUTZUNG ODER DIE
ERGEBNISSE DER NUTZUNG UNSERER PROGRAMM-, PRODUKT- ODER
DIENSTLEISTUNGSMATERIALIEN ODER DER WEBSITES VON DRITTANBIETERN IN BEZUG AUF
DEREN RICHTIGKEIT, GENAUIGKEIT, RECHTZEITIGKEIT, ZUVERLASSIGKEIT ODER ANDERES.

Haftungsausschluss fiir Technologie. Wir bemuhen uns sicherzustellen, dass die
Verfugbarkeit und Bereitstellung unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen und
Programmmaterialien ununterbrochen und fehlerfrei ist, einschliesslich unserer Inhalte und
Kommunikationen Uber Methoden wie unsere Website, Mitglieder-Hub, E-Mail-Kommunikation,
Videos, Audioaufzeichnungen, Webinare, aufgezeichnete Webinare, Teleseminare,
aufgezeichnete Teleseminare, E-Mails, herunterladbare MP3-Audiodateien, herunterladbare
gedruckte PDF-Transkripte, herunterladbare PDF-Handouts/Folien, Handouts, E-Books oder
andere von uns bereitgestellte Materialien. Wir kbnnen jedoch nicht garantieren, dass lhr
Zugang nicht von Zeit zu Zeit ausgesetzt oder eingeschrankt wird, auch um Reparaturen,
Wartungsarbeiten oder Aktualisierungen zu ermdglichen, obwohl wir naturlich versuchen
werden, die Haufigkeit und Dauer der Aussetzung oder Einschrankung zu begrenzen. Soweit
gesetzlich zulassig, haften wir Ihnen gegenuber nicht flir Schadenersatz oder Riickerstattungen
oder fur andere Regressanspriche, wenn unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien aus irgendeinem Grund nicht verfugbar sind oder der Zugang zu ihnen
langsam oder unvollstandig wird, z. B. aufgrund von System-Backup-Verfahren,
Internetverkehrsvolumen, Upgrades, Uberlastung der Server, allgemeinen Netzwerkausfallen
oder -verzogerungen oder anderen Ursachen, die von Zeit zu Zeit dazu fuhren kénnen, dass
unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien fur Sie unzuganglich
werden.

Irrtiimer und Auslassungen. Wir iUbernehmen keine Gewahrleistung oder Garantie fur die
Richtigkeit, Aktualitat, Leistung, Vollstandigkeit oder Eignung der Informationen in unseren
Programmen, Produkten, Dienstleistungen und Programmmaterialien. Wir haben alle
Anstrengungen unternommen, um lhnen die genauesten und aktuellsten Informationen zur
Verfugung zu stellen, aber da sich die wissenschaftliche Forschung standig weiterentwickelt,
kénnen wir nicht fur die Richtigkeit unserer Inhalte verantwortlich oder haftbar gemacht werden.
Sie erkennen an, dass diese Informationen Ungenauigkeiten oder Fehler enthalten kénnen, und
wir sind fur solche Ungenauigkeiten oder Fehler nicht haftbar, soweit dies gesetzlich zulassig
ist.

Links zu anderen Websites. Wir konnen Links und Verweise auf andere Websites bereitstellen,
die von Dritten unterhalten werden und die Sie ausserhalb unserer Programme, Produkte,
Dienstleistungen oder Programmmaterialien fuhren. Diese Links werden zu lhrer
Bequemlichkeit zur Verfugung gestellt, und die Aufnahme eines Links in unsere Programme,
Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien zu einer anderen Website bedeutet
nicht, dass wir diese Website oder ihren Eigentimer beflrworten, sponsern oder billigen. Wir
billigen nicht die Ansichten, Meinungen, Fakten, Ratschlage oder Aussagen externer
Ressourcen, auf die auf unserer Website oder in deren Inhalt verwiesen wird, und sind nicht fur
deren Richtigkeit oder Zuverlassigkeit verantwortlich. Wir Ubernehmen keine Verantwortung fur



Fehler oder Auslassungen, die durch andere Websites verursacht werden, die unsere
Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien enthalten kdnnen. Wir
haben keine Kontrolle ber den Inhalt oder die Funktionalitat dieser Websites und Ubernehmen
daher keine Verantwortung fur Verluste, Schaden oder sonstige Folgen, die sich aus lhrer
Nutzung dieser Websites ergeben. Es liegt in Ihrer Verantwortung, die Geschaftsbedingungen
und Datenschutzrichtlinien dieser verlinkten Websites zu Uberprufen, um zu bestatigen, dass
Sie diese Richtlinien verstehen und ihnen zustimmen.

6. Entschadigung, Haftungsbeschrankung und Freistellung von Anspriichen

Schadloshaltung. Sie erklaren sich damit einverstanden, unser Unternehmen sowie alle unsere
verbundenen Unternehmen, Vertreter, Auftragnehmer, leitenden Angestellten, Direktoren,
Anteilseigner, Mitarbeiter, Joint-Venture-Partner, Nachfolger, Ubernehmer,
Abtretungsempfanger und Lizenznehmer jederzeit zu verteidigen, freizustellen und schadlos zu
halten von und gegen alle Anspruche, Klagegriinde, Schaden, Haftungen, Kosten und Ausgaben,
einschliesslich Anwaltsgebuhren und -ausgaben, die sich aus oder im Zusammenhang mit
unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen oder Programmmaterialien ergeben, oder
aus lhrer Verletzung von Verpflichtungen, Garantien, Zusicherungen oder Zusagen, die in diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder in einer anderen Vereinbarung mit uns festgelegt sind.

Beschrankte Haftung. Wir sind in keiner Weise verantwortlich oder haftbar fur die
Informationen, Produkte oder Materialien, die Sie Uber unsere Programme, Produkte,
Dienstleistungen oder Programmmaterialien anfordern oder erhalten. Wir Ubernehmen keine
Haftung flr Unfalle, Verspatungen, Verletzungen, Schaden, Verluste, Beschadigungen,
Todesfalle, entgangene Gewinne, personliche oder geschaftliche Unterbrechungen, falsche
Anwendung von Informationen, korperliche oder geistige Krankheiten, Zustande oder Probleme
oder sonstiges, die auf Handlungen oder Versaumnisse von Personen oder Unternehmen
zurickzufuhren sind, unabhangig davon, ob es sich dabei um Eigentimer, Mitarbeiter, Vertreter,
Joint-Venture-Partner, Auftragnehmer, Verkaufer, verbundene Unternehmen oder sonstige mit
uns verbundene Unternehmen handelt. Wir Gbernehmen keine Haftung fur Eigentumer,
Mitarbeiter, Vertreter, Joint-Venture-Partner, Auftragnehmer, Verkaufer, verbundene
Unternehmen oder andere Personen, die unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien in irgendeiner Weise oder an irgendeinem Ort bereitstellen. Fur den Fall,
dass Sie unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien oder
andere von uns bereitgestellte oder mit uns verbundene Informationen nutzen, ubernehmen wir
keine Verantwortung.

Freigabe von Anspriichen. In keinem Fall haften wir gegentber einer Partei fur direkte,
indirekte, besondere, zufallige, gerechte oder Folgeschaden jeglicher Art fur die Nutzung oder
das Vertrauen auf unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien
oder auf diejenigen, die in irgendeiner Weise mit uns verbunden sind, und Sie entbinden uns
hiermit von allen Ansprlchen, einschliesslich, aber nicht beschrankt auf solche im
Zusammenhang mit entgangenen Gewinnen, personlichen oder geschaftlichen
Unterbrechungen, Personenschéaden, Unfallen, falscher Anwendung von Informationen oder
anderen Verlusten, korperlichen oder geistigen Krankheiten, Zustanden oder Problemen oder
anderem, selbst wenn wir ausdrucklich auf die Moglichkeit solcher Schaden oder
Schwierigkeiten hingewiesen werden.



Diese Nutzungsbedingungen sehen vor, dass Streitigkeiten auf individueller Basis durch ein
Schiedsverfahren und nicht durch ein Schwurgerichtsverfahren beigelegt werden, und
schranken die lhnen im Falle einer Streitigkeit zur Verfugung stehenden Rechtsmittel ein. Sie
sind sich dartber im Klaren und stimmen zu, dass Sie durch die Anmeldung, den Kauf und/oder
die Nutzung unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien auf
bestimmte gesetzliche Rechte verzichten und sich freiwillig dazu bereiterklaren, dies zu tun.

7. lhr Verhalten

Sie erklaren sich damit einverstanden, unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien nicht in einer Weise zu nutzen, die dazu fuhrt oder dazu fiUhren kann, dass
die Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien oder der Zugang zu
ihnen inirgendeiner Weise unterbrochen, beschadigt oder beeintrachtigt werden. Sie verstehen,
dass Sie die alleinige Verantwortung fir alle elektronischen Mitteilungen und Inhalte tragen, die
von lhrem Computer an diese Website und ihre Inhalte sowie an uns gesendet werden.

Sie diirfen die Programme, Produkte, Dienste oder Programmmaterialien nur fiir
rechtmassige Zwecke verwenden. Sie erkldren sich damit einverstanden, dass Sie unsere
Programme, Produkte, Dienste oder Programmmaterialien nicht auf eine der folgenden
Arten nutzen werden:

- zu betrligerischen Zwecken oder in Verbindung mit einer Straftat oder einer sonstigen
rechtswidrigen Handlung

- Material zu versenden, zu verwenden oder wiederzuverwenden, das illegal, anstossig,
missbrauchlich, unanstandig, schadlich, verleumderisch, obszdn oder bedrohlich,
missbrauchlich, bedrohlich, anstossig, die Privatsphare verletzend, vertrauenswidrig oder ein
geistiges Eigentumsrecht verletzend ist oder andere Personen auf andere Weise schadigen
kdnnte

- Unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien mit Softwareviren
oder anderen schadlichen oder ahnlichen Computercodes zu versenden, negativ zu
beeinflussen oder zu infizieren, die dazu bestimmt sind, den Betrieb von Computersoftware
oder -hardware, kommerzieller Werbung, Kettenbriefen, Massensendungen oder Spam zu
beeintrachtigen, ob beabsichtigt oder nicht

- Argernis, Unannehmlichkeiten oder unnétige Angste verursachen

- sich als eine dritte Partei auszugeben oder anderweitig Uber die Herkunft Ihrer Beitrage zu
tauschen

- Einen Teil unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien in einer
Weise zu reproduzieren, zu vervielfaltigen, zu kopieren oder weiterzuverkaufen, die nicht mit
diesen Nutzungsbedingungen oder einer anderen Vereinbarung mit uns tbereinstimmt.

8. Einkaufe und Online-Handel

Wenn Sie per PayPal, Stripe, Debitkarte oder Kreditkarte zahlen, erteilen Sie uns die Erlaubnis,
Ihre Kredit- oder Debitkarte automatisch und ohne zusatzliche Autorisierung als Zahlung fur lhr
Programm, Produkt oder Ihre Dienstleistung zu belasten, wofir Sie einen elektronischen Beleg
erhalten. Sollten Sie stattdessen eine Paypal-Rechnung erhalten, sind Sie verpflichtet, diese bis
zu dem auf der Rechnung angegebenen Falligkeitsdatum manuell zu bezahlen, oder Ihr
Programm, Produkt oder lhre Dienstleistung wird bis zur Bezahlung zurtickgestellt.



Falls die Zahlung nicht bis zum Falligkeitsdatum eingeht, haben Sie eine Nachfrist von drei (3)
Tagen, um die Zahlung zu leisten, andernfalls werden das Programm, das Produkt oder die
Dienstleistungen nicht fortgesetzt, und wir behalten uns das Recht vor, lhren Zugang sofort und
dauerhaft zu sperren.

Wenn Sie die Zahlung gemass diesen Nutzungsbedingungen nicht rechtzeitig leisten oder sich
freiwillig entscheiden, von unseren Programmen, Produkten oder Dienstleistungen zu
irgendeinem Zeitpunkt oder aus irgendeinem Grund zurtckzutreten, bleiben Sie weiterhin in
vollem Umfang fur die vollen Kosten der Programme, Produkte und/oder Dienstleistungen
verantwortlich.

Alle Informationen, die Sie wahrend lhres Kaufs oder Ihrer Transaktion fur unsere Programme,
Produkte und Dienstleistungen erhalten, sowie alle Informationen, die Sie als Teil der
Transaktion angeben, wie z. B. lnr Name, lhre Adresse, |hre Zahlungsmethode, lhre
Kreditkartennummer und lhre Rechnungsdaten, kdnnen sowohlvon uns als auch von unserem
Zahlungsabwicklungsunternehmen erfasst werden.

Sie erklaren sich damit einverstanden, Waren oder Dienstleistungen nur fur sich selbst oder fur
eine andere Person zu kaufen, fur die Sie rechtlich dazu befugt sind oder fur die Sie die
ausdrickliche Zustimmung eingeholt haben, deren Namen, Adresse, Zahlungsmethode,
Kreditkartennummer und Rechnungsdaten anzugeben.

Sie erklaren sich damit einverstanden, fur alle von Ihnen oder einer in lhrem Namen handelnden
Person getatigten Kaufe finanziell verantwortlich zu sein. Sie erklaren sich damit einverstanden,
unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien nur fur legitime,
nicht-kommerzielle Zwecke zu nutzen und nicht fur spekulative, falsche, betrugerische oder
illegale Zwecke.

Da wir eine klare und ausdriickliche Riickerstattungsrichtlinie in diesen
Nutzungsbedingungen haben, der Sie zugestimmt haben, bevor Sie den Kauf eines unserer
Programme, Produkte oder Dienstleistungen abgeschlossen haben, tolerieren oder
akzeptieren wir keine Art von Riickbuchungsdrohung oder tatsachlicher Riickbuchung
durch lhr Kreditkartenunternehmen.

Wenn Sie Uber einen Link, der in oder durch unsere Programme, Produkte oder Dienstleistungen
zur Verfugung gestellt wird, einen Kauf bei einem unserer Partner oder einer anderen Person
oder einem Unternehmen tatigen ("Handler"), kdnnen alle Informationen, die Sie wahrend lhres
Kaufs oder lhrer Transaktion erhalten, und alle Informationen, die Sie als Teil der Transaktion
angeben, wie z. B. lhre Kreditkartennummer und Kontaktinformationen, vom Handler und
seinem Zahlungsabwicklungsunternehmen ebenfalls erfasst werden. lhre Teilnahme,
Korrespondenz oder Geschaftsbeziehungen mit einem Partner, einer Einzelperson oder einem
Unternehmen im Rahmen unserer Programme, Produkte oder Dienstleistungen sowie alle
Kaufbedingungen, Zusicherungen oder Garantien im Zusammenhang mit Zahlungen,
Rackerstattungen und/oder Lieferungen im Zusammenhang mit Ihrem Kauf erfolgen
ausschliesslich zwischen lhnen und dem Handler. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass
wir nicht fur Verluste, Schaden, Ruckerstattungen oder andere Angelegenheiten jeglicher Art
verantwortlich oder haftbar sind, die aus solchen Geschéaften mit einem Handler resultieren.

Zahlungsabwicklungsunternehmen und Handler konnen Datenschutz- und
Datenerfassungspraktiken haben, die sich von unseren unterscheiden. Wir ibernehmen keine
Verantwortung oder Haftung fur diese unabhangigen Richtlinien der
Zahlungsverarbeitungsunternehmen und Handler. Wenn Sie bestimmte Eink&ufe Gber unsere
Programme, Produkte oder Dienstleistungen tatigen, unterliegen Sie ausserdem



maoglicherweise den zusatzlichen Bedingungen eines Zahlungsabwicklungsunternehmens,
eines Handlers oder von uns, die speziell fur Ihren Einkauf gelten. Weitere Informationen zu
einem Handler und den fur ihn geltenden Geschaftsbedingungen erhalten Sie auf der Website
des Handlers, indem Sie auf die entsprechenden Informationslinks klicken oder sich direkt an
den Handler wenden.

Sie entbinden uns, unsere Tochtergesellschaften, unser Zahlungsabwicklungsunternehmen
und Handler von allen Schaden, die Ihnen entstehen, und erklaren sich damit einverstanden,
keine Anspriche gegen uns oder sie geltend zu machen, die sich aus Ilhrem Kauf Uber oder der
Nutzung unserer Website oder ihres Inhalts ergeben.

9. Erstattungspolitik

lhre Zufriedenheit mit Ihrem Programm, Produkt oder Service ist uns wichtig. Aufgrund des
hohen Aufwands an Zeit, Muhe, Vorbereitung und Sorgfalt, der in die Erstellung und/oder
Bereitstellung unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen und Programmmaterialien
fliesst, haben wir jedoch eine strikte Ruckerstattungspolitik. Sofern gesetzlich nicht anders
vorgesehen, erkennen Sie an, dass wir keine Ruckerstattung fur irgendeinen Teil Ihrer Zahlung
fr unsere Programme, Produkte und Dienstleistungen anbieten und lhnen zu keiner Zeit eine
Ruckerstattung gewahrt wird. Durch die Nutzung und/oder den Kauf eines unserer Programme,
Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien erklaren Sie sich damit einverstanden,
dass alle Verkaufe endgultig sind und keine Ruckerstattungen gewahrt werden.

10. Richtlinien fur die Absage von Coaching-Gesprachen und die Verlegung von Terminen

Sie kdnnen das Coaching jederzeit abbrechen oder wieder aufnehmen, aber es gibt keine
Ruckerstattung und keine Nachholtermine fur Coaching-Sitzungen, die weniger als 24 Stunden
im Voraus abgesagt oder verpasst wurden.

11. Coaching-Anruf Verfall

Wenn Sie Ilhr Coaching nicht vollstandig in Anspruch nehmen, verfallen lhre verbleibende(n)
Sitzung(en) 60 Tage nach dem letzten Gesprach, es sei denn, es wurde im Voraus etwas anderes
vereinbart.

12. Terminierung

Sie haben das Recht, Ihre Nutzung oder Teilnahme an unseren Programmen, Produkten oder
Dienstleistungen jederzeit zu beenden, indem Sie eine E-Mail an hello@backtobasics-
health.com senden.

Wir behalten uns das Recht vor, Ihren Zugang zu unseren Programmen, Produkten, Diensten
oder Programmmaterialien nach eigenem Ermessen jederzeit ganz oder teilweise zu verweigern
oder zu beenden, ohne dass es einer Richtlinie bedarf, indem wir Ilhnen eine E-Mail an die E-
Mail-Adresse senden, die Sie beim Kauf des Programms, Produkts oder Dienstes angegeben
haben.



Im Falle einer Stornierung oder Kiindigung durch einen von uns haben Sie 24 Stunden Zeit, um
alle verbleibenden Zahlungen oder Restbetrage, die Sie uns schulden, zu begleichen.

Bei Kindigung durch einen von uns behalten wir uns das Recht vor, lhren Zugang zu allen
Aspekten unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen und/oder unserer
Programmmaterialien, einschliesslich, aber nicht beschrankt auf unsere Website, unser
privates Forum, E-Mail-Kommunikation, Facebook-Gruppen, Live-Webinare oder
Telefonkonferenzen oder jede andere Methode der Kommunikation im Zusammenhang mit
unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen oder Programmmaterialien jederzeit ohne
Richtlinie und nach unserem alleinigen Ermessen zu verweigern oder zu beenden.

Alle Bedingungen dieser Nutzungsbedingungen, einschliesslich, aber nicht beschrankt auf alle
Urheberrechte, Markenrechte und Rechte an geistigem Eigentum, Haftungsausschlusse,
Haftungsbeschrankungen, Freistellung von Anspriichen und unsere Ruckerstattungsrichtlinie
gelten auch nach einer Kiindigung durch Sie oder uns.

13. Sprache

Diese Nutzungsbedingungen werden ausschliesslich in Deutsch und Englisch interpretiert und
ausgelegt. Alle Mitteilungen und Korrespondenzen werden ausschliesslich in diesen Sprachen
verfasst.

14. Komplette Vereinbarung

Diese Nutzungsbedingungen bilden zusammen mit unseren Datenschutzbestimmungen und
unserer Cookie-Richtlinie die gesamte Vereinbarung zwischen lhnen und Back To Basics Health
GmbH in Bezug auf lhre Nutzung unserer Website, Programme, Produkte, Dienstleistungen und
Programmmaterialien.

15. Aktualisierung der Allgemeinen Geschiaftsbedingungen

Wir kdnnen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Zeit zu Zeit aktualisieren. Das zu Beginn
dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen angegebene Datum ist das letzte
Uberarbeitungsdatum. Deine fortgesetzte Nutzung dieser Website nach der Veréffentlichung
von Anderungen oder Aktualisierungen gilt als Hinweis auf deine Zustimmung zur Einhaltung
und Bindung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

16. Rechtswahl und Gerichtsstand

Die vorliegenden rechtlichen Bestimmungen unterliegen dem Schweizer Recht und werden
nach diesem ausgelegt. Die Anwendung des Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber
Vertrage Uber den internationalen Warenkauf wird ausdrucklich ausgeschlossen. Wenn Sie
lhren gewohnlichen Aufenthalt in der EU haben und Sie ein Verbraucher sind, besitzen Sie
zusatzlich den Schutz, der lhnen durch zwingende Bestimmungen des Rechts in Ihrem
Wohnsitzland gewahrt wird. Back to Basics Health GmbH und Sie selbst unterwerfen sich der
nicht ausschliesslichen Zustandigkeit der Gerichte von Zurich, Schweiz, was bedeutet, dass Sie
Ilhre Verbraucherschutzrechte in Bezug auf diese rechtlichen Bedingungen in der Schweiz oder
in dem EU-Land, in dem Sie Ihren Wohnsitz haben, geltend machen kénnen.


https://backtobasics-health.com/datenschutz/

17. Streitbeilegung

Wir hoffen, dass wir etwaige Meinungsverschiedenheiten in freundschaftlicher Weise per E-
Mail-Korrespondenz ausraumen kénnen. Sollten wir jedoch nicht in der Lage sein, innerhalb
eines angemessenen Zeitraums eine Losung zu finden, erklaren Sie sich damit einverstanden,
dass die einzige Methode zur Beilegung von Rechtsstreitigkeiten ein verbindliches
Schiedsverfahren vor einem einzigen, gemeinsam ausgewahlten Schiedsrichter gemass der
Schieds- und Geschaftsordnung des Europaischen Schiedsgerichtshofs ist, der Teil des
Europaischen Zentrums fur Schiedsgerichtsbarkeit mit Sitz in Strassburg ist und der zum
Zeitpunkt der Einreichung des Antrags auf ein Schiedsverfahren in Kraft ist, und dessen
Annahme dieser Klausel eine Annahme darstellt. Der Sitz des Schiedsgerichts ist Zurich,
Schweiz. Die Verfahrenssprache ist Deutsch. Anwendbares materielles Recht ist das Recht der
Schweiz. Bevor Sie ein Schiedsverfahren beantragen, missen Sie mir eine E-Mail an
inma@backtobasics-health.com schicken und alle Grinde fur Ihre Unzufriedenheit mit dem
Programm angeben. Sie verstehen und stimmen zu, dass das einzige Rechtsmittel, das Ihnen
durch ein Schiedsverfahren zugesprochen werden kann, die vollstandige Ruckerstattung lhrer
bisher geleisteten Zahlungen ist. Andere Massnahmen oder finanzielle Zuwendungen fur
Folgeschaden oder andere Arten von Schadenersatz kdnnen lhnen nicht gewahrt werden. Wir
stimmen beide zu, dass die Entscheidung des Schiedsrichters endgultig und bindend ist und als
Urteil in jedes Gericht mit entsprechender Zustandigkeit eingetragen werden kann. Mit dem Kauf
unserer Programme, Produkte oder Dienstleistungen erklaren Sie sich mit einer Anderung der
Verjahrungsfrist einverstanden, so dass ein Schiedsverfahren innerhalb eines (1) Jahres ab dem
Datum lhrer oben genannten E-Mail an mich eingeleitet werden muss, oder Sie verzichten auf
das Recht, eine Streitbeilegung durch ein Schiedsverfahren anzustreben oder andere rechtliche
Schritte einzuleiten. Sie erklaren sich auch damit einverstanden, dass das Schiedsverfahren in
Zurich, Schweiz, stattfindet, wo sich der Sitz dieses Unternehmens befindet, und dass die
obsiegende Partei Anspruch auf alle angemessenen Anwaltsgebuhren und alle Kosten hat, die
zur Durchsetzung der Entscheidung des Schiedsrichters erforderlich sind.

Im Falle eines Rechtsstreits zwischen uns verpflichten Sie sich, sich weder 6ffentlich noch
privat an Verhaltensweisen oder Mitteilungen zu beteiligen, die darauf abzielen, uns, unser
Unternehmen oder eines unserer Programme, Produkte oder Dienstleistungen in Verruf zu
bringen. Wenn Sie gesetzlich oder durch ein Schiedsverfahren dazu aufgefordert werden, ist es
Ihnen natlrlich nicht untersagt, Ihre Gedanken und Meinungen als Teil des rechtlichen
Prozesses mitzuteilen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen aus irgendeinem Grund als
ungultig oder nicht durchsetzbar angesehen werden, so berthrt dies nicht die Gultigkeit oder
Durchsetzbarkeit der Gbrigen Bestimmungen, die in vollem Umfang in Kraft bleiben.

18. Vertraulichkeit und Datenschutz

Vertrauliche Informationen. Um unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien nutzen zu kbnnen, bendétigen wir unter Umstanden persdnliche Daten
oder Informationen wie lhren Namen, lhre E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anschrift,
Rechnungsdaten, Geburtstag, Vorlieben, Interessen, Aufgaben oder andere personenbezogene
Daten ("vertrauliche Informationen"), oder Sie kdnnen uns bei der Nutzung oder Teilnahme an
unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen oder Programmmaterialien einen
Kommentar, ein Foto, ein Bild, ein Video oder eine andere Einsendung anbieten oder zur



Verfuigung stellen ("sonstige Informationen"). Indem Sie uns solche vertraulichen Informationen
oder sonstigen Informationen zur Verfligung stellen, erteilen Sie uns die Erlaubnis, diese
Informationen zu verwenden und zu speichern. Wir werden uns unsererseits nach besten
Kraften bemuhen, lhre vertraulichen Informationen sicher und vertraulich zu behandeln, in
Ubereinstimmung mit diesen Nutzungsbedingungen und unseren vollsténdigen
Datenschutzrichtlinien, die Sie auf unserer Website finden. Wenn Sie glauben, dass lhre
vertraulichen Informationen falsch oder unvollstandig sind, setzen Sie sich bitte so schnell wie
moglich mit uns in Verbindung. Wir werden alle vertraulichen Informationen, die sich als
unrichtig erweisen, umgehend korrigieren.

Was wir mit vertraulichen Informationen tun. Wir erfragen und bendtigen verschiedene
personliche Daten und/oder vertrauliche Informationen, um lhre Bedurfnisse zu verstehen und
Ihnen bessere Dienstleistungen anbieten zu konnen. Darlber hinaus kénnen wir diese Daten
und vertraulichen Informationen aus den folgenden Grinden verwenden: (1) fur interne
Aufzeichnungen, (2) zur Verbesserung unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien, (3) zur regelmassigen Zusendung von Werbung fir neue Programme,
Produkte oder Dienstleistungen oder anderen Sonderangeboten, die Sie jederzeit abbestellen
kdnnen, (4) fir zusammengefasste, nicht identifizierbare Daten zu Forschungszwecken, (5) zur
Anpassung der jeweiligen Programme, Produkte oder Dienstleistungen, die Sie kaufen oder
nutzen, an lhre Interessen und/oder (6) fur Support oder Kommunikation im Zusammenhang mit
Ihrem Programm, Produkt, Ihrer Dienstleistung oder Ihren Programmmaterialien.

Speicherung. Alle Daten und vertraulichen Informationen werden in einem
Datenverwaltungssystem gespeichert. Auf diese Daten und vertraulichen Informationen kénnen
nur diejenigen zugreifen, die bei der Verwaltung dieser Informationen helfen, um E-Mails
zuzustellen oder auf andere Weise mit denjenigen in Kontakt zu treten, die unsere
Korrespondenz erhalten mochten. Sie erklaren sich damit einverstanden und erkennen an, dass
wir, einschliesslich, aber nicht beschrankt auf unser Team, unsere Mitarbeiter und verbundenen
Unternehmen sowie diejenigen, die das Datenverwaltungssystem verwalten, Zugang zu lhren
vertraulichen Informationen haben konnen.

Vertraulichkeit und Offenlegung. Alle vertraulichen Informationen werden vertraulich
behandelt und nicht an Dritte weitergegeben, mit der Ausnahme, dass wir vertrauliche
Informationen und personlich identifizierbare Informationen weitergeben kénnen: (1) gemass
den Bestimmungen der Nutzungsbedingungen und der Datenschutzrichtlinie sowie unseres
Haftungsausschlusses, (2) wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, (3) in dem guten Glauben,
dass eine solche Handlung notwendig ist, um dem Gesetz zu entsprechen, (4) um einem
rechtlichen Verfahren nachzukommen, das uns oder unseren Partnern, Sponsoren, Investoren
oder verbundenen Unternehmen zugestellt wurde, (5) um unsere Rechte oder unser Eigentum
oder die unserer Benutzer oder Kaufer zu schutzen und zu verteidigen, und/oder (6) um so zu
handeln, wie es unmittelbar notwendig ist, um die personliche Sicherheit unserer Benutzer,
Kaufer oder der Offentlichkeit zu schiitzen. Wir werden lhre vertraulichen Informationen nicht
an Dritte verkaufen, weitergeben oder vermieten, es sei denn, wir haben lhre Erlaubnis oder sind
gesetzlich dazu verpflichtet, dies zu tun.



Einsichtnahme durch andere. Beachten Sie, dass immer dann, wenn Sie lhre vertraulichen
Informationen oder sonstigen Informationen anderen zur Einsicht zur Verfugung stellen, z. B.
Uber unsere Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien, unsere
Website oder soziale Medien, die vertraulichen Informationen oder sonstigen Informationen, die
Sie weitergeben, auch von anderen eingesehen, erfasst und verwendet werden konnen, und wir
daher nicht fur eine unbefugte Nutzung solcher vertraulicher Informationen oder sonstiger
Informationen, die Sie freiwillig online oder auf andere Weise weitergeben, durch andere
verantwortlich sind.

Wie wir Cookies verwenden . Wir konnen die Standardfunktion "Cookies" der gangigen
Webbrowser verwenden. Wir speichern keine vertraulichen Informationen in Cookies und
setzen auf unserer Website keine anderen Datenerfassungsmechanismen als Cookies ein. Sie
haben die Moglichkeit, Cookies Uber die Einstellungen Ihres Webbrowsers zu deaktivieren. Die
Deaktivierung dieser Funktion kann jedoch lhre Erfahrung auf der Website beeintrachtigen, und
einige Funktionen unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen oder Programmmaterialien
funktionieren moglicherweise nicht wie vorgesehen. Wir haben keinen Zugriff auf oder Kontrolle
Uber Informationen, die von anderen Personen, Unternehmen oder Einrichtungen gesammelt
werden, deren Website oder Materialien mit unseren Programmen, Produkten, Dienstleistungen
oder Programmmaterialien verlinkt sein konnen.

Passworter. Um bestimmte Funktionen unserer Programme, Produkte, Dienstleistungen oder
Programmmaterialien nutzen zu konnen, kénnen Sie einen Gruppen-Benutzernamen und ein
Gruppen-Passwort oder einen individuellen Benutzernamen und ein individuelles Passwort
erhalten, die Sie bei lhrer Registrierung und/oder lhrem Kauf erhalten. Sie kénnen lhren
Benutzernamen und/oder |hr Kennwort nach Belieben andern. Sie sind fur die Wahrung der
Vertraulichkeit des Passworts und des Kontos verantwortlich und tragen die Verantwortung fur
alle Aktivitaten (von Ihnen oder anderen), die unter lhnrem Passwort oder Konto stattfinden. Es ist
Ihnen nicht gestattet, Ihren Benutzernamen und/oder Ihr Passwort an Dritte weiterzugeben.
Wenn wir erfahren, dass Sie Ihren Benutzernamen und/oder Ihr Passwort an eine andere Person
weitergegeben haben, behalten wir uns das Recht vor, lhren Zugang zum Programm, zum
Produkt, zum Service, zu den Programmmaterialien, zur Website, zum privaten Forum, zur
Facebook-Gruppe oder zu jeder anderen damit verbundenen Kommunikation sofort zu sperren.
Es liegt in Ihrer Verantwortung, lhr eigenes Passwort vor der Weitergabe an andere zu schitzen.
Wir kbnnen und werden nicht fur Verluste oder Schaden haften, die sich daraus ergeben, dass
Sie Ihr Passwort oder lhre Kontoinformationen nicht schitzen. Sie sind flr die Aktivitaten
verantwortlich, die unter Verwendung lhres Passworts/lhrer Passworter und innerhalb lhres
Kontos stattfinden. Wenn Sie |hr(e) Passwort(e) an andere Personen weitergeben, kdnnen diese
auf lhr eigenes Risiko Zugang zu lhren personlichen Daten erhalten. Sie verpflichten sich, uns
unverzuglich Uber jede unbefugte Nutzung Ihres Passworts oder Kontos oder jede andere
Verletzung der Sicherheit zu informieren und sicherzustellen, dass Sie Ihr Konto am Ende jeder
Sitzung verlassen. Durch die Nutzung unserer Programme, Produkte und Dienstleistungen
erklaren Sie sich damit einverstanden, wahrheitsgemasse und korrekte Informationen im
Rahmen der Registrierung, des Kaufprozesses und anderweitig einzugeben. Wenn Sie eine
falsche E-Mail-Adresse angeben, haben wir das Recht, lhr Konto sofort zu deaktivieren. Wir
bemuhen uns nach besten Kraften, lhr(e) Passwort(e) geheim zu halten, und geben lhr(e)
Passwort(e) nicht ohne Ihre Zustimmung weiter, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben
oder in gutem Glauben notwendig, insbesondere wenn die Offenlegung erforderlich ist, um


https://backtobasics-health.com/cookies/

jemanden zu identifizieren, zu kontaktieren oder rechtliche Schritte gegen jemanden
einzuleiten, der anderen Schaden zufligt oder unsere Rechte oder unser Eigentum
beeintrachtigt.

19. COACHING-BEDINGUNGEN UND VERANTWORTUNGSVERZICHT

Als Gegenleistung fur die Inanspruchnahme von Coaching-Leistungen verzichte ich hiermit auf
jegliche Verantwortung oder Haftung fur Verletzungen oder Schaden, die sich aus meiner
Teilnahme an Aktivitaten im Rahmen dieses Coachings ergeben, und entbinde meinen Coach,
seine Vertreter, Angestellten und alle anderen fur immer von dieser Haftung.

Ich verstehe, dass meine Coaches keine psychologischen oder medizinischen Fachleute sind.
Das Ziel des Coachings ist es, eine unterstutzende Allianz zu schaffen, in derich meine eigenen
Ziele erreichen und unabhangig vom Coach werden kann.

Ich erklare mich damit einverstanden, dass die Inanspruchnahme dieser Coaching-Dienste
ganz oder teilweise auf mein eigenes Risiko erfolgt. Die Wellness-Coaching-Dienste werden
ohne Mangelgewahr und ohne jegliche Garantie, weder ausdrucklich noch stillschweigend,
angeboten. Ich verstehe, dass ich in den Bereichen Fitness, Ernahrung, Gewichtsmanagement,
Stressmanagement, emotionale Belastbarkeit, Lebensvisionen, allgemeine Gesundheit und
Gesundheitsrisikomanagement gecoacht werden kann. Ich kann diese Dienstleistungen nach
eigenem Ermessen in Anspruch nehmen oder ablehnen.

Das Coaching ist kein Ersatz fur eine Beratung oder Behandlung von psychischen Problemen,
aber es ist eine hervorragende Maoglichkeit, individuelle Informationen zu sammeln, auf deren
Grundlage ich meine eigenen Entscheidungen treffen kann.

Ich bestatige hiermit, dass ich entweder arztlich untersucht wurde und die Erlaubnis eines
Arztes zur Teilnahme erhalten habe oder dass ich mich entschlossen habe, an den Aktivitaten
und/oder der Benutzung von Geraten und Maschinen ohne die Genehmigung meiner Arzte
teilzunehmen und Ubernehme hiermit die Verantwortung und das Risiko von Verletzungen oder
Tod durch diese Teilnahme und Aktivitaten.

Es wird keine Verantwortung tlbernommen, und der Ratsuchende erklart sich damit
einverstanden, den Coach in keiner Weise fur sein eigenes Handeln verantwortlich oder haftbar
zu machen. Die Methode und das Verfahren, mit denen diese Ratschlage und Anweisungen
gegeben werden, stellen in keiner Weise eine Vereinbarung oder eine Haftung seitens des
Anbieters dar und unterscheiden sich in vielerlei Hinsicht von einem klinischen oder
psychologischen Beratungsprozess unter vier Augen.

Coaching Vertraulichkeit

Wir sind sehr sensibel, was das Thema Vertraulichkeit angeht. Vertraulichkeit ist entscheidend
far eine effektive und vertrauensvolle Coaching-Beziehung. Es gibt jedoch drei Situationen, in
denen es notwendig sein kann, dass wir bestimmte Informationen mit anderen teilen. Indem Sie
diesen Bedingungen zustimmen, ermachtigen Sie den Wellness-Coach, unter den folgenden
Umstanden Informationen mit anderen zu teilen: Wenn es eindeutige Anzeichen dafur gibt, dass
jemandem Schaden zugeflugt werden kdnnte, oder wenn eine ernsthafte Bedrohung fur lhre
eigene Gesundheit oder Sicherheit oder die anderer Personen besteht, oder wenn lhr Coach
begrindeten Anlass zu der Vermutung hat, dass Kindern Schaden zugefiigt werden konnte.



Wenn Sie Fragen zu einer der Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen haben, kontaktieren

Sie uns bitte unter hello@backtobasics-health.com oder

Back to Basics Health GmbH
Schneebelistrasse 7
8048 Zurich.

20. Herunterladen

Sie kdnnen unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen auch als PDF-Datei herunterladen .
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